Adatkezelési tajékoztatdé - Partoloi Kor Program

Az adatkezel adatai
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Addszam: 22365503-2-41
Telefon: (+36) — 1- 269-1178
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a tovabbiakban: ODZ

Az ODZ fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdjat, a jogszabalyi kdrnyezet valtozdsa
esetén, és sajat belsd szabalyzatai valtozasa okdn megvaltoztassa. Valtozds esetén — amennyiben az
érinti a személyes adatok kezelését — a valtozas ténye el6tt tajékoztatast nydjt az érintettek szdmadra.

Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen dokumentum célja, hogy az ODZ az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsagrél szélé 2011. évi CXIIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv), valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseinek
megfelel6en tdjékoztatdst nyudjtson az ODZ mikddése soran keletkezett személyes adatok
kezelésének, biztonsaganak és védelmének szabalyozasardl a Partoldi Kér Programhoz csatlakozd
tdmogatdk szamara.

Ertelmezé rendelkezések, fogalommagyarazatok

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mddon,
kiilonosen valamely azonosité, példaul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
mddon végzett barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gyl(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tdrolds, atalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jov6beli kezelésiik korlatozasa
céljabdl;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan mdédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informdacidk felhaszndldsa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és

technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

,profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k
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értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez
vagy mozgdshoz kapcsolddd jellemz6k elemzésére vagy elSrejelzésére hasznaljak;

,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon — centralizdlt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdanya, amely meghatdrozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy masokkal egyitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatdrozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi
szervek, amelyek egyegyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagdllami joggal Gsszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindgsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti
a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat;

»az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

,adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

,vallalkozas”: gazdasdagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, flggetleniil a jogi
formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesité tarsasagokat és
egyesileteket is;

,feligyeleti hatdsag”: fliggetlen koézhatalmi szerv Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag

Az adatkezelésre vonatkozo altalanos szabalyok



Az ODZ a személyes adatok kezelésére vonatkozo aldbbi elveket tartja be (GDPR 5. cikk):
(1)A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté maodon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatésag”);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem mindsil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6nek a kbzérdekd archivdlas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

c)az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tdrolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbodl
vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak
védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is
figyelemmel (,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

(2)Az adatkezelS felel6s az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara (,elszamoltathatdsag”).

Az adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az alabbi
pontokban meghatarozott jogalapok egyike teljesul:

e Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzajarulason alapuld adatkezelés).

e Azadatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szlikséges (a tovabbiakban: szerz6désen alapuld adatkezelés).

e Az adatkezelés a vallalkozdsra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: jogi kdtelezettségen alapuld adatkezelés).

e Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagl érdekeinek
védelme miatt sziikséges (a tovabbiakban: létfontossdgu érdeken alapuld adatkezelés).




e Az adatkezelés kozérdekd vagy a vallalkozasra ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges (a tovabbiakban: kdzhatalmi
jogositvanyon alapuld adatkezelés).

o Az adatkezelés a vadllalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek (a tovabbiakban: jogos érdeken alapulé adatkezelés).

A vallalkozds egy adott személyes adatkor kezelése vonatkozdsdaban mindig csak egy jogalap alapjan
végzi az adatkezelést. Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés soran vdltozhat.

Az ODZ adatkezelése a Partoldi Kor Program kapcsan

Részvétel a Partoldi Kor Programban

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas a Partoléi Koér Programhoz az ODZ weboldaldn csatlakozd tamogatdk részére
szolgaltatdsok, kedvezmények nyujtasa.

A Partoldi Kér Programban valé tdmogatdi részvétel, illetve ahhoz kapcsoldddan az ODZ dltal nyujtott
szolgéltatdsok, illetve kedvezmények altaldnos feltételeit az Altaldnos Szerzddési Feltételek
tartalmazzak.

A weboldal sitikezelése kapcsan az ,,0DZ_Adatkezelési tdjékoztatd — weboldalsiti” dokumentumban
talal részletesen informacidt.

Az adatkezelés jogalapja:

A Partold Koér Programban vald részvételre jelentkezéssel és annak az ODZ altal torténd
visszaigazolasaval a tamogatd és az ODZ kozott a Partoloi Kor Programban valé részvétel id6tartamara
tdmogatasi szerz6dés jon létre. Az adatkezelés jogalapjai a tamogatasi szerzdés teljesitése.

Az érintettek kore:

- a Partoldéi Koér Programhoz csatlakozd tdmogatdk
- a Junior Partoléi Kor tagjai és torvényes képviselGi

A kezelt adatok kore:

A tadmogatd vezeték és keresztneve, e-mail cime, a tdmogatd regisztracid sordn megadott
felhasznaldneve és jelszava, a tdmogatd lakcime és telefonszama (opciondlis: ha azt a
kapcsolattartdshoz megadija), a Programhoz valé csatlakozas idGpontja, a partoldi tagsag lejarata, a
tdmogatd bankszamlaszama, a tamogatd altal az ODZ részére nyuljtott tdmogatas Osszege alapjan
meghatarozott tdmogatdi szint, egyes ODZ altal nyujtott szolgaltatasok tekintetében a szolgdltatas
igénybe vételének idGpontja, egyes tamogatdk részére nyuljtott szolgdltatasok tekintetében a
tdmogatd hozzdajarulasa a szolgaltatds nyujtasahoz, illetve a hozzdajarulas visszavonasa.



A fentieken tulmenden kizarélag a Junior Partoldi Kor tdmogatdja tekintetében: a szolgdltatasok
igénybe vételére jogosult gyermekek szdma, a Tdmogatd altal nyujtott tamogatas mértéke szerint.

Az adatok kezelésének id6tartama:

A kezelt adatokat az ODZ a Partoldi Kor Programban valé részvétel id6tartamanak lejaratat kovetd 5
napig kezeli. A tdmogatd dltal nyujtott tdmogatas pénziigyi bizonylatoldsa tekintetében az adatok
megGrzésének ideje a szamviteli térvényben meghatdrozott id6tartam.

Hirlevél kiildés a tdmogatdok dnkéntes hozzajarulasa alapjan

Az adatkezelés célja: A Partoldi Kor Programhoz csatlakozd tamogatdk tdjékoztatdsa az ODZ-vel
kapcsolatos eseményekrél és a Partoldi Kor Programhoz kapcsolédé szolgaltatasok, kedvezmények
igénybe vételének részletes feltételeirdl, amennyiben ehhez hozzajarulasukat adtak.

Az adatkezelés jogalapja:

A tdmogatdk dnkéntes hozzdajarulasa.

Az érintettek kore:

A Partoldi Kér Programhoz csatlakozé tdmogatok.
A kezelt adatok kore:

A tdmogato vezeték és keresztneve, e-mail cime, a tamogatd lakcime és telefonszama (opciondlis: ha
azt a kapcsolattartashoz megadija), a tdmogatd hozzajaruldsa a hirlevél kiildéshez, illetve a hozzajarulas
visszavonasa.

Az adatok kezelésének id6tartama:

A kezelt adatokat az ODZ a hirlevél kiildéshez valéd hozzajarulds visszavondsanak (leiratkozas)
id6pontjat kovets 5 napig, de legkésGbb a Partoléi Kér Programban valé részvétel id6tartamanak
lejaratat kovetd 5 napig kezeli.

A Partoldi Kér Programhoz csatlakozé tamogatdk nevének feltiintetése ODZ tamogatoi kozott

Az adatkezelés célja:

Az ODZ a Partold Kor tagjava vald tdmogatdk nevének feltiintetése a www.utazenehez.hu fellleten az
ODZ tamogatdi kozott, amennyiben ehhez hozzajarulasukat adtak.

Az adatkezelés jogalapja:

A tdmogatdk dnkéntes hozzdjarulasa.

Az érintettek kore:

A Partoldi Kor Programhoz csatlakozé tdmogatok.
A kezelt adatok kore:

A tdmogatd vezeték és keresztneve, e-mail cime, a tdmogatd hozzdjarulasa a névfeltiintetéshez, illetve
a hozzdjarulas visszavondsa.

Az adatok kezelésének id6tartama:


http://www.utazenehez.hu/

A kezelt adatokat az ODZ a névfeltlintetéshez vald hozzdjarulas visszavonasanak idépontjat kovets 5
napig, de legkés6bb a Partoldi Kor Programban valé részvétel idGtartamadnak lejaratat kovet6 5 napig
kezeli.

Az ODZ adatbiztonsaggal kapcsolatos adminisztrativ teenddi

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsat az ODZ az elszamoltathatdsag elvébdl kovetkezGen
annak érdekében végzi, hogy az GDPR-nak valé megfelelést nyomon tudja kévetni, és igazolni tudja.

A villalkozas a felelGsségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrél legaldbb az alabbi
nyilvantartasokat vezeti:

e adattovabbitds nyilvantartdsa

e érintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek és az arra az ODZ 4ltal adott valaszok
nyilvantartdsa

o hatdsagi megkeresések és az arra az ODZ altal adott valaszok nyilvantartdsa

e adatkezelés megsziintetése irdnti kérelmek nyilvantartasa

e (igyfelek nyilvantartdsa

e munkaviszonnyal 6sszefligg6 személyes adatok kezelésének nyilvantartdsa

e munkaerd-felvétel nyilvantartasa

e adatvédelmi incidensek nyilvantartasa.

Az ODZ a felel6sségébe tartozéan végzett, az el6z6ekben meghatarozott adatkezelési
tevékenységekrél vezetett nyilvantartasait az aldbbi tartalommal vezeti:

e avallalkozas neve és elérhetGsége, valamint — ha van ilyen — a vallalkozas képvisel6jének és az
adatvédelmi tisztvisel6nek a neve és elérhet&sége;

e az adatkezelés céljai;

e az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismertetése;

e olyan cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kdzolIni fogjak

e adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsara vonatkozé informdcidk;

o halehetséges, a kiilonb6z6 adatkategdridk torlésére elSirdnyzott hataridék;

o halehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

Az ODZ felel8sségvallaldsa

Az ODZ valamennyi munkatarsanak és adatfeldolgozassal megbizott partnerének felelGssége, hogy az
érintettek adatait az ODZ szabdlyzataiban rogzitett médon megfeleld biztonsagi intézkedések mellett
bizalmasan kezelje.

Weboldalunkkal kapcsolatban az ODZ a technoldgia és az anyagi lehetGségeit figyelembe véve
igyekszik a legmodernebb biztonsagi elemeket alkalmazni.

T4jékoztatjuk weboldalunk latogatdit, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzGdés vitatasara, vagy az informacid felfedésére,
maddositdsara irdanyulnak. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd a webtarhely szolgaltatd megtesz



minden t6le elvarhaté dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden
biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény
vonatkozasaban. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések
hatékonysaganak ellen6rzését is.

Kapcsolatfelvétel adatvédelmi megbizottunkkal:

Amennyiben a ODZ adatkezelésével kapcsolatban problémaja van, kérdése lenne, forduljon
adatvédelmi megbizottunkhoz:

Név: Rézsa Eszter

Telefon: 269-1178

Email: info@odz.hu

Birdsaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az ODZ ellen birdsdaghoz fordulhat. A birdsag az tGigyben soron
kivil jar el. A perben az ODZ székhelye szerinti Févarosi Torvényszék jar el, vagy az érintett valaszthatja
a lakéhelye szerint illetékes torvényszéket is.

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az adatkezelés biztonsaga

A ODZ szamitastechnikai rendszerei és mds adatmegdbrzési helyei a székhelyén, adatfeldolgozdinal
taldlhatok meg.

Az ODZ ismeri és teljesiti a GDPR 32.§-dban megfogalmazott adatbiztonsagi elvdrasokat és
kovetelményeket, tovabbd rendelkezik az adatvédelmi incidensek kezelésére vonatkozd belsé
eljdrasrenddel.

Az ODZ a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) véltozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az ODZ az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.
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Az ODZ a kilénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megolddssal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt toérvény lehet6vé teszi
— kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhet6k.

Az ODZ a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelel§ védelmi szintet nydjt.

Az ODZ az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van r4,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Az ODZ és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitdgéppel
tdmogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabbd a szamitdgépvirusok, a
szamitogépes betorések és a szolgdltatds megtagaddsra vezet6 tamaddasok ellen. Az lizemeltet6 a
biztonsagrol szerverszintd és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Jogorvoslati lehet§ségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adat
felvételénél jelzett mdédon, illetve az ODZ fenti elérhet6ségein.

A hozzaférés joga — tajékoztatashoz valé jog (15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az érintett kérelmére a ODZ, mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az dltala
megbizott feldolgozo ltal feldolgozott adatokrél, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarodl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységérél, az
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba
adattovabbitds esetén annak jogalapjarol és cimzettjérél. Az ODZ a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, k6zértheté formdban, az érintett erre
iranyuld kérelmére irdsban adja meg a tdjékoztatdst. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a
folyd évben azonos adatkérre vonatkozd tajékoztatdsi kérelmet az ODZ-hez még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben a ODZ koltségtéritést llapit meg.

A helyesbitéshez val6 jog (16. cikk)
Az ODZ a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdsagnak nem felel meg és a valésagnak megfeleld
személyes adat a rendelkezésére All.

Zarolas és megjeldlés:

Az ODZ zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok
alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat
kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését



kizadrta. Az ODZ megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmuen.

A toérléshez valé jog (17. cikk)

Az ODZ a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos vagy
téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az
adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok taroldsdnak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart,
azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az elfeledtetéshez valé jog (17. cikk)

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt torélni koteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesl:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozdasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

® a3z érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog (20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...).

A tiltakozashoz valé jog (21. cikk)

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kézvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén (21. cikk)



Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Ulzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Eljarasi szabalyok

A személyes adatok torlésére, zaroldsara, helyesbitésére 25 nap all az ODZ rendelkezésére.
Amennyiben az ODZ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 25 napon
belil irasban vagy az érintett hozzdjaruldsaval elektronikus Gton kozli az elutasitas indokait.

Az ODZ a helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjel6lésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az ODZ a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 nap
alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t
irdsban tdjékoztatja. Ha az ODZ az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozdasrodl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kételesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott
dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozlését6l szamitott 30 napon belil — birdsaghoz fordulhat.
Az ODZ az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovabbithatd az adatatvevs részére, ha az ODZ egyetértett a tiltakozassal, illetSleg a birdsag a
tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Kartérités és sérelemdij:

A ODZ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi jogdnak megsértése esetén az
érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. Az érintettel szemben az ODZ felel az adatfeldolgozd
altal okozott karért is. Az ODZ mentesiil a felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé
elhdrithatatlanok idézte el6. Az ODZ nem tériti meg a kart és nem kovetelhetd sérelemdij, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsdbol szarmazott.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens megfelel§ és kell6 idejl intézkedés hidnydban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatrdnyos megkllonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget, a jo
hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sériilését, illetve a szdban forgd természetes személyeket sujtd egyéb jelent6s gazdasagi vagy szocialis
hatranyt.



Az adatvédelmi incidenst a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72
6rdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasdra jutott, bejelenti a hatésagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell a hatdsagnak bejelenteni, ha az adatvédelmi incidens
valdszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben a bejelentés nem torténik meg 72 6rdn belil, mellékelni kell hozzd a késedelem
igazolasara szolgalé indokokat is.

Amennyiben az adatvédelmi incidens hatdsag szdmdra torténd bejelentése sziikséges, Ugy a
bejelentésben:

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategéridit és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzdvetbleges szamat;

o kozolni kell az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattarté
nevét és elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

e ismertetni kell a vallalkozds altal az adatvédelmi incidens orvoslasdra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l ered6 esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

A fentiek szerinti tdjékoztatdsban az érintettel vildgosan és kozérthetGen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell:

e az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nydjté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredé, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

e ismertetni kell a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

e avallalkozds megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e a vallalkozas az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett, a magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

e a3 tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.



Amennyiben a vallalkozas adatfeldolgozasi tevékenységet is végez, Ugy a nala bekovetkezett
adatvédelmi incidensr6l haladéktalanul tdjékoztatja az adatkezel6t, akinek a szamara az
adatfeldolgozasi tevékenységet végzi.

Amennyiben a véllalkozas adatfeldolgozét alkalmaz, Ugy az adatfeldolgozd szerz6désben ki kell kotni,
hogy az adatfeldolgozd koteles a nala bekovetkezett adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenteni
a vallalkozasnak.

Adatkezelési tajékoztatonk hatdlyba Iépése és zard rendelkezések

Az ODZ jelen adatkezelési tajékoztatdja 2018. majus 25-t6l hatalyos.



