Adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzat
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Adatkezelési tdjékoztatonk hatdlyba Iépése és zard rendelkezések

Adatkezel§ megnevezése

Obudai Danubia Zenekar Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Cime: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.

Cégjegyzékszam: 01-09-917144

Addszam: 22365503-2-41

Székhely: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.

ODZ telefonszama: (+36) — 1- 269-1178

ODZ email cime: info@odz.hu

Tovabbiakban: ODZ

Az ODZ fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzatat, a jogszabalyi
kornyezet valtozdsa esetén, és sajat belsé szabalyzatai valtozdsa okan megvaltoztassa. Valtozas
esetén — amennyiben az érinti a személyes adatok kezelését — a valtozas ténye elGtt tajékoztatast

nyujt az érintettek szamara.
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Adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzat célja

Jelen dokumentum célja, hogy az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény (Tovabbiakban InfoTV), valamint a 2018. majus 25-t6l hatalyos Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (Tovabbiakban GDPR) rendelkezéseinek
megfelel6en rendelkezzen, az ODZ miikédése soran meglévé és keletkezett személyes adatok
kezelésének, biztonsdganak és védelmének szabalyozasarél.

Iranyado jogszabalyok

A munkahely elektronikus megfigyel6rendszerrel (kameraval) torténé megfigyelésérél kiilon
jogszabaly nem rendelkezik. E kérdésben a kdvetkezd jogszabalyok rendelkezéseit kell figyelembe
venni:

- az informdcids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi

CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.),

- a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

- a polgari torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény

- a Munka Torvénykdnyvérél sz6lé 2012. évi l. szamu torvény (a tovabbiakban: Mt.),

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 95/46/EK - jelenleg még hatélyos - iranyelv (a
tovabbiakban: Adatvédelmi Iranyelv), illetéleg

- az Eurdpai Unid - 2018. majus 25-t6l alkalmazandé - Uj altalanos adatvédelmi

rendelete (a tovabbiakban: GDPR), tovabba

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl

sz616 2005. évi CXXXIII. térvény (a tovabbiakban: Szvtv.) mint mogottes jogszabaly.

A maganvagyon védelmére telepitett biztonsagi kamerakra vonatkozé részletszabdlyokat az
Szvtv. tartalmazza.

Az Szvtv. négy esetben teszi lehet6vé az elektronikus megfigyeld rendszer alkalmazasat:

a) az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,

b) a veszélyes anyagok 6rzése,

c) az Gzleti, fizetési, bank-és értékpapirok védelme,

d) vagyonvédelem.

Kapcsolat az ODZ egyéb szabalyzataival

Adatkezelési folyamatainkrdl az aldbbi nyilvantartdst vezetjik, mely Uj folyamat bevezetése esetén —
a folyamat el6zetes adatvédelmi kockdzatainak értékelését kovetGen bévitésre keriilhetnek:
02_0DZ_Adatkezelési_folyamatok_Adatvédelmi_nyilvantartds.xlsx

Az Erintetteket az alabbi dokumentacidkkal célzottan tajékoztatjuk, az ODZ adatkezeléseivel
kapcsolatosan:

03_ODZ_Adatkezelési tdjékoztatd-biztonsdgikamera.docx

04_0ODZ_Adatkezelési tdjékoztatd - weboldalsiiEti.docx

04 _ODZ_Adatkezelési tajékoztatd-weboldal latogatoknak.docx

05_0DZ_Adatkezelési tajékoztato-munkavallalok részére.docx
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06_ODZ_Adatkezelési tdjékoztatd-ligyfelek részére.docx

Kamerarendszeriink kapcsan az alabbi, vagy ehhez hasonlé tajékoztato tablakat alkalmazunk:
03_0DZ_Biztonsagikamera-figyelmeztetStabla.docx

Az aldbbi szabdlyzatokat, eljardsokat alkalmazzuk:
07_Vezetékes és mobiltelefon valamint email és internet haszndlatanak szabdlyzata.docx
12_0ODZ_Kulcskezelési Szabalyzat-Naplé.docx

Incidens esetén az alabbi eljarast kovetjiik:
09 _ODZ_Adatvédelmi incidens kezelés.docx

Az incidensekrdl az alabbi nyilvantartast vezetjik:

10_0ODZ_Incidens_nyilvantartds.xlsx

Amennyiben az incidens jellege folytan az eseményt az Adatvédelmi Hatdsdag felé jelententink kell, az
aldbbi dokumentumot alkalmazzuk:

10_ODZ_Papi-r-alapu--bejelento-_v1.2.docx

T6llnk kivilallé okbdl bekovetkezett esemény kapcsan az alabbi Gtmutatd szerint jarunk el:
14 ODZ_Katasztréfaterv_utmutatd.docx

Rendszergazdai tdmogatassal az alabbi eljarasokat kovetjlk informatikai rendszertink kapcsan:
15_Mentési rend szabdlyzat.docx
16_0ODZ_Mentési_napld.xlsx

Adatvédelmi és egyéb oktatasainkrdl az alabbi jegyz6konyvet vessziik fel:
17_ODZ_Oktatasi jegyz6konyv.docx

Erintettek adatait tartalmazé adathordozé vagy dokumentumok megsemmisitéséré| az alabbi
jegyz6konyveket vessziik fel:

18 ODZ_Adathordozé megsemmisitési jegyz6konyv.docx

18 ODZ_Iratmegsemmisitési jegyz6konyv.docx

A szoftverekhez, valamint az adatokhoz vald hozzaférési jogosultsdgokat az aldbbi tablazatban tartjuk
nyilvan:
19 _0ODZ_Jogosultsdagmatrix.xlsx

Adatdatadas esetén az aldbbi tablazatban rogzitjlik az adatatadassal kapcsolatos informacidkat:
11_ODZ_Adatatadas-lres.xlsx

Az adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzat hatalya

A dokumentum hatalya kiterjed az ODZ székhelyére, telephelyeire, bérleményeire, az ODZ
elektronikus eszkozeire, elektronikus levelezésére, weboldaldra, valamint az ODZ altal rendezett
eseményekre.

Kiterjed tovabba az ODZ munkavallaldira, alvallalkozdira, adatfeldolgozdssal megbizott partnereire.
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A biztonsagi kameras megfigyelést ODZ 0-24 éraban rogzité eszkozokkel latja el, a jogszabalyi
feltételeknek megfeleléen.

Ertelmezd rendelkezések, fogalommagyarazatok (EU) 2016/679 Rendelet alapjan

,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett mddon,
kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely miivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovSbeli kezelésiik korldtozasa
céljabdl;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informacidk felhaszndlasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kilén taroljak,
és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

,hyilvantartdsi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

,adatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilén6s szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egyegyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

IM

,harmadik fé
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelS vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb
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,az érintett hozzajdruldsa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason
alapulé és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi
formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és
egyesileteket is;

,felligyeleti hatdsag”: fuggetlen kozhatalmi szerv Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsag

Az adatkezelésre vonatkozo altalanos szabalyok

Az ODZ a személyes adatok kezelésére vonatkozo alabbi elveket tartja be (GDPR 5. cikk):
(1)A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdo modon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatdsag”);

b) gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszeri célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem
mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c)az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

(2)Az adatkezelS felelds az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovdbba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatdsag”).
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Az adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben legaldbb az alabbi
pontokban meghatarozott jogalapok egyike teljesiil (GDPR 6. cikk):

e Az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzajarulason alapuld adatkezelés).

e Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szilkséges (a tovabbiakban: szerz6désen alapuld adatkezelés).

e Az adatkezelés a véllalkozasra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges (a
tovabbiakban: jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés).

e Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges (a tovabbiakban: létfontossagu érdeken alapuld adatkezelés).

o Az adatkezelés kozérdek( vagy a véllalkozasra ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (a tovabbiakban: kbzhatalmi
jogositvanyon alapuld adatkezelés).

o Az adatkezelés a véllalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvets jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek (a tovabbiakban: jogos érdeken alapuld
adatkezelés).

A vallalkozas egy adott személyes adatkor kezelése vonatkozdsaban mindig csak egy jogalap alapjan
végzi az adatkezelést. Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés soran valtozhat.

Az ODZ adatkezelései

Adatkezeléslink a munkavallalé alkalmazasa, alvallalkozdi szerz6déskotés elStt

Az adatkezelés célja: onéletrajzok atvétele, az ODZ miikddésének biztositadsa munkaerd felvétel,
szerzGdéskotés.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds
Az érintettek kore: allashirdetésre jelentkez6k

Kezelt adatok kore: név, cim, végzettség, telefonszam, email cim, 6néletrajz vagy szerz6dés egyéb
személyes adatai, fénykép, erkoélcsi bizonyitvany adatai

Az adatok kezelésének idGtartama: A munkaviszony megkezdéséig, de maximum 3 évig amennyiben
az 6néletrajz benyujtdja ehhez hozzajarul

Adatkezeléslink munkaviszony alatt, alvallalkozdi szerz6dés id6tartama alatt.

Az adatkezelés célja: Az ODZ mikddésének biztositdsa, jogszabalyi, szerz6déses kotelezettségek
teljesitése
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Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség
Az érintettek kore: munkavallaléink, alvallalkozoink

Kezelt adatok kore: Név, cim, sziil. hely, szil. id6, végzettség, addszam, Tb azonositd, teljesitett
munkaid6, dijazas, egyéb a munka torvénykdnyve valamint az add jogszabalyok altal megkovetelt
személyes adatok, esetenként kiskoru gyermek személyes adatai

Az adatok kezelésének id6tartama: nem torélhetd

Adatkezelésiink munkaviszony alatt egészségligyi adatok tekintetében

Az adatkezelés célja: Az ODZ miikodésének biztositasa, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség
Az érintettek kore: munkavallaldink

Kezelt adatok kore: Tappénz, egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatok eredményei, kronikus betegség
(pl.: cukorbetegség)

Az adatok kezelésének idGtartama: nem torolheté

Adatkezeléslink munkaviszony megsziintetését kovetfen, a szerz6dés megszlinését kovetben

Az adatkezelés célja: Az ODZ jogszabalyi kdtelezettségének teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség
Az érintettek kore: munkavallaldink

Kezelt adatok kore: Név, cim, szil. hely, sziil. id6, végzettség, addszam, Tb azonositd, teljesitett
munkaid6, dijazas, egyéb a munka torvénykdnyve valamint az add jogszabalyok altal megkovetelt
személyes adatok

Az adatok kezelésének id6tartama: nem torélhetd

Adatkezelésiink szamla kiallitas, szamlak kéonyvelése kapcsan

Az adatkezelés célja: Az ODZ mikodésének biztositasa, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség

Az érintettek kore: Jegyvasarldk, szallitdk, vevék, munkavallalék, kézrem(ikods mivészek
Kezelt adatok kére: Az AFA torvénynek megfelel6 adattartalom Név - Cégnév, Cim, Adészam

Az adatok kezelésének id6tartama: A szamviteli jogszabalyok szerint 8+1 év

Munkatgyi, konyvelési adatkezeléseink kapcsan adatfeldolgozéonk — KonyvelSiroda - megnevezése:

Tolnai Consulting Kft.
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1043 Bp. Aradi utca 43., 390-4231

Adatfeldolgozé kapcsolattartdja: Bozséné Osz Orsolya

elérhet6sége: bozso@odz.hu

Adatkezelésiink telefon flotta hasznalata soran

Az adatkezelés célja: Az ODZ mikddésének biztositdsa, kommunikacids koltségek csdkkentése
Az adatkezelés jogalapja: az ODZ jogos érdeke

Az érintettek kore: flotta tagok

Kezelt adatok kore: név, cim, beosztds, telefonszam, készlilék tipus, keret 6sszeg

Az adatok kezelésének id6tartama: visszavonasig

Adatkezeléslink telefon flotta tagok szamara szamlazas

Az adatkezelés célja: Az ODZ mikodésének biztositdsa, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség

Az érintettek kore: flotta tagok

Kezelt adatok kore: Az AFA torvénynek megfeleld adattartalom Név - Cégnév, Cim, Addszam

Az adatok kezelésének id6tartama: A szamviteli jogszabalyok szerint 8+1 év

Adatkezeléslink az ODZ altal biztositott elektronikus kommunikacid soran hasznalt eszk6zok
szoftverek tekintetében

Az adatkezelés célja: A munkavallalok Mt. 11. § (1) szerinti ellenGrzése, igy kiilondsen a
munkavallaldnak biztositott szamitdgép, e-mail cim, internet-hozzaférés ellenérzése

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek
Az érintettek kore: Az ellen6rzés alad vont munkavallalé vagy alvallalkozé

Kezelt adatok kore: az ellenérzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiilonésen magan e-mail
cimek, magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitdégépes dokumentumok, internetes bongészési
el6zmények, a munkajogviszony elldtdsa sordn észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa

Az adatok kezelésének idGtartama: az ellenGrzéstél szamitott 1 év, de legkésébb az ellenérzéssel
kapcsolatos igény eléviilése

Adatkezeléslink kiilféldi utak szervezése soran

Az adatkezelés célja: Az ODZ mivészeinek utazasszervezése, kilfoldi utak és szallds foglalasa.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds
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Az érintettek kore: Munkavallalok, kozrem(kédé mivészek

Kezelt adatok kore: név, lakcim, nem, sziiletési datum, utlevél szama, tovabba a szallasado altal a
bejelentSlapon szerepl6 egyéb személyes adat.

Az adatok kezelésének id6tartama: Az utazas végéig, az utazassal kapcsolatos lgyintézés végéig.

Adatkezelésiink biztonsagi kamerarendszeriink kapcsan

Adatkezelés célja: a testi épség biztositasa és vagyonvédelem.
Az adatkezelés jogalapja: az ODZ jogos érdekén alapszik.

Erintettek kore: a mellékletben foglaltak — kamerarajz - alapjan a kamerak latészogébe keriils
latogatdink, munkatarsaink, akik a FIéridn tér 3. szam alatti ingatlanba belépnek.

A kezelt adatok kére: a kamerak [atdszogébe keriild képi informacion — biometrikus adaton - kivil
egyéb adatot az ODZ nem gy(ijt.

Az adatok kezelésének idGtartama: jogszabalyi feltételeknek megfelel6en 3 munkanap, az ODZ jogos
érdekei alapjan titkositva maximum 30 napig tarolja a felvételeket esetleges bizonyitasi eljarasok
okan.

Adattovabbitds csak hatdsagi megkeresésre térténhet, az ODZ nem vesz igénybe adatfeldolgozét sem
a kamerarendszere kapcsan.

A kamerdk felvételéhez csak a rendszergazdank ill. produkcids menedzser munkatarsunk férhet
hozza.

A kamerdk felvételét elzart helyiségben megfeleld biztonsagi védelemmel elldtva taroljuk, a
hozzaférést fizikai védelemmel és elektronikusan, valamint szabdlyzattal is korlatozzuk.

Weboldalunkon megjelené mivészeink — vendégmUuivészeink fotadi

Az adatkezelés célja: az ODZ weboldalan megjeleniti mlvészeit, vendégmdvészeit, amennyiben
ehhez hozzajaruldsukat adtak, annak érdekében, hogy a vendégeink megismerjék a zenekar tagjait.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds
Kezelt adatok kore: a fényképfelvétel, a miivész neve, valamint a képviselt miivészeti ag szerepel.

Az adatok kezelésének id6tartama: Mivészeink felvételei a hozzajaruldsuk visszavonasaig lathatdok
weboldalunkon.

Hirlevélkiildés a weboldalunkon énkéntesen regisztralok szamara

Adatkezelés célja: Az ODZ hirlevelekben tajékoztatja a regisztraltakat a vele kapcsolatos
eseményekrdl.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulas.

Erintettek kore: Weboldalunkon latogatdink igényelheti hirlevél szolgaltatasunkat
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Kezelt adatok kore: hirleveleinkre torténé feliratkozas sordn az alabbi adatokat kérjiik: Az On vezeték
és keresztneve, e-mail cime

Az adatok kezelésének id6tartama: hirlevél szolgaltatasunk adattarolasanak idétartama az On
leiratkozasaig tart.

Hirlevél szolgdltatasunk Partoldi kor szamara bovitett tartalommal érheté el.

Az adatkezelés célja: az ODZ hirlevelekben tajékoztatja a Partoldi kor tagjait a vele kapcsolatos
eseményekrdél.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulas.
Erintettek kore: weboldalunkon Partoléi kériink tagjai igényelhetik hirlevél szolgaltatasunkat

Kezelt adatok kore: a Partoldi kor hirleveleire torténd feliratkozds sordn az aldbbi adatokat kérjik: Az
On vezeték és keresztneve, e-mail cime.

Az adatok kezelésének id6tartama: a Partoléi kornek szélé hirlevél szolgaltatdsunk adattaroldsanak
id6tartama az On leiratkozasaig illetve a tagsag lejartaig tart.

Hirlevél szolgaltatasainkkal kapcsolatban részletes informaciét a rozsa@odz.hu email cimen, vagy a
06-70-641-18-73 telefonszamon, Rézsa Eszter munkatarsnal kaphatnak.

Adatkezelésiink jegyértékesitések kapcsdn weboldalainkon jegy.hu tdmogatdsaval

Adatkezelésiink célja: Jegyértékesités

Adatfeldolgoz6 megnevezése: jegyértékesités a weblapunkon a jegy.hu tdmogatasaval torténik, az
ODZ adatfeldolgozdként veszi igénybe a jegy.hu szolgdltatasait.

Adatfeldolgozd: InterTicket Kft.

Cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Bacskai Andras

Adatvédelmi tisztviseld elérhetGsége: 266-0000 / 320-as mellék vagy andras.bacskai@interticket.hu
A jegyértékes adatvédelmi szabalyzatardl a jegy.hu oldaldn olvashatnak részletesen:
https://www.jegy.hu/downloads/4/5034 hu adatkezelesi tajekoztato.pdf

A facebook oldalunkon is ez a jegyértékesit6 rendszer érhet6 el. A facebook adatkezelési szabalyzata
itt érhet6 el:
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation

Adatkezelés jogalapja: A jegyértékesités adatkezelésének jogalapja alapvetéen az dnkéntes
hozzajarulas, azonban a jegyértékesités az On megrendelésével szerz6désnek mingsiil.

Az érintettek kore: A jegyértékesités folyamatdban On az adatait a jegy.hu feliileten adja meg, az
ODZ az adatokat a helyjegyek, bérletvasarlasok okan, tovabbd jogszabalyi kdtelezettség — szamla
készitése -, kezeli.

A kezelt adatok kore: a jegyértékesités esetén az On vezeték és keresztneve, telefonszama
(opciondlis, ha On az értesitések fogadasahoz megadja), e-mail cim, az el8zetes regisztracié soran
megadott jelszd, hazhozszallitas kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcid szdma, datuma
és id6pontja, vevékdd, ajandékutalvany szama, kultira utalvany szama.
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Szamlazas esetén a mindenkori Afa térvényben foglalt adatok megadasa sziikséges.

Az adatok kezelésének id6tartama: a tranzakcidban szerepl6 legutolsé el6addst kdvetd 15 nap. A
szamlazasi adatok tekintetében az adatok megdrzésének ideje a Szamviteli térvénynek megfeleléen
8+1 év.

Adatkezelésiink jegyértékesitések kapcsan weboldalainkon jegymester.hu tdmogatasaval

Adatkezelésiink célja: Jegyértékesités

Adatfeldolgoz6 megnevezése: jegyértékesités a jegymester.hu tdmogatasaval, az ODZ
adatfeldolgozéként veszi igénybe a jegymester.hu szolgdltatasait.

Adatfeldolgozd: Jegymester Kft.

Cime: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 31.

A jegyértékes adatvédelmi szabalyzatardél a jegymester.hu oldaldn olvashatnak részletesen:
https://www.jegymester.hu/hun/Show/adatkezelesi-szabalyzat/Adatkezelesi-Szabalyzat

Adatkezelés jogalapja: A jegyértékesités adatkezelésének jogalapja alapvet6en az dnkéntes
hozzajarulas, azonban a jegyértékesités az On megrendelésével szerz6désnek mindsiil.

Az érintettek kore: A jegyértékesités folyamataban On az adatait a jegymester.hu feliileten adja meg,
az ODZ az adatokat a helyjegyek, bérletvasarlasok okan, tovabba jogszabalyi kotelezettség — szamla
készitése -, kezeli.

A kezelt adatok kére: a jegyértékesités esetén az On vezeték és keresztneve, telefonszama
(opciondlis, ha On az értesitések fogaddsahoz megadja), e-mail cim, az el8zetes regisztracié soran
megadott jelszd, hazhozszallitas kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcid szdma, datuma
és id6pontja, vevékdd, ajandékutalvany szama, kultdra utalvany szama.

Szamlazas esetén a mindenkori Afa térvényben foglalt adatok megadasa sziikséges.

Az adatok kezelésének id6tartama: a tranzakcidban szerepl6 legutolsé el6addst kdvetd 15 nap. A
szamldazasi adatok tekintetében az adatok megdrzésének ideje a Szamviteli térvénynek megfelelGen
8+1 év.

Adatkezelésiink jegyértékesités soran, személyes vasarlasok kapcsan

Az adatkezelés célja: jegyértékesités

Az adatkezelés jogalapja: A jegyértékesités adatkezelésének jogalapja alapvet6en az 6nkéntes
hozzajarulas, azonban a jegyértékesités az On megrendelésével szerz6désnek mingsiil.

Az érintettek kore: Jegyvasarldk, szallitdk, vevék
Kezelt adatok kore: Az AFA térvénynek megfeleld adattartalom Név - Cégnév, Cim, Addszam

Az adatok kezelésének idGtartama: A szamviteli jogszabalyok szerint 8+1 év

Adatkezeléslink szamla kiallitds, szamlak konyvelése kapcsan
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Az adatkezelés célja: Az ODZ mikodésének biztositasa, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség

Az érintettek kore: Jegyvasarldk, szallitdk, vevék, munkavallaldk, kozrem(ikodé mivészek
Kezelt adatok kore: Az AFA torvénynek megfeleld adattartalom Név - Cégnév, Cim, Addszam

Az adatok kezelésének idGtartama: A szamviteli jogszabalyok szerint 8+1 év

Konyvelési adatkezeléseink kapcsan adatfeldolgozonk — KonyvelGiroda - megnevezése:
Tolnai Consulting Kft.
1043 Bp. Aradi utca 43., 390-4231

Adatfeldolgozé kapcsolattartdja: Bozséné Osz Orsolya

elérhet6sége: bozso@odz.hu

Adatkezelésiink kedvezménvyek, bérletek nyilvantartasa kapcsan

Az adatkezelés célja: kedvezmény nyujtasa torzsvendégeink, barati koriink tagjai szamara
Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek
Az érintettek kore: Bérletet vasarlé vendégeink, kedvezményt igénybe vevik

Kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, telefonszam (opcionalis, ha a vasarlo az értesitések
fogadasahoz megadja), e-mail cim, az el6zetes regisztracié soran megadott jelszd, hazhozszallitas
kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcid szama, ddtuma és idépontja, vevékdd,
ajandékutalvany szama, kultdra utalvany szama. A szdmlazdshoz az AFA térvénynek megfeleld
adattartalom Név - Cégnév, Cim, Addszam

Az adatok kezelésének idGtartama: az ODZ fenndllasaig, tiltakozasig, szamlazas soran a szamviteli
jogszabalyok szerint 8+1 év

Az ODZ felel8sségvallaldsa

Az ODZ valamennyi munkatarsanak és adatfeldolgozdssal megbizott partnerének felel6ssége, hogy az
érintettek adatait az ODZ szabdlyzataiban rogzitett médon megfelel6 biztonsagi intézkedések mellett
bizalmasan kezelje.

Kapcsolatfelvétel adatvédelmi megbizottunkkal:

Amennyiben a ODZ adatkezelésével kapcsolatban problémdja van, kérdése lenne, forduljon
adatvédelmi megbizottunkhoz:

Név: Rézsa Eszter

Telefonszam: 269-1178

Birésaghoz fordulas joga:
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Az érintett a jogainak megsértése esetén az ODZ ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivil jar el. Az ODZ székhelye szerint illetékes birdsag, a Févarosi Torvényszék vagy az érintett
valaszthatja a lakéhelye szerint illetékes torvényszéket is.

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az ODZ adatbiztonsaggal kapcsolatos adminisztrativ teenddi

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsat az ODZ az elszdmoltathatésag elvébél kovetkezéen
annak érdekében végzi, hogy az GDPR-nak valé megfelelést nyomon tudja kdvetni, és igazolni tudja.

A vallalkozds a felel6sségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrél legalabb az alabbi
nyilvantartasokat vezeti:

e adattovabbitas nyilvantartasa

e érintetti jogok érvényesitése irdnti kérelmek és az arra az ODZ altal adott valaszok
nyilvantartdsa

e hatdsagi megkeresések és az arra az ODZ altal adott valaszok nyilvantartasa

e adatkezelés megsziintetése iranti kérelmek nyilvantartasa

o (gyfelek nyilvantartdsa

e munkaviszonnyal 6sszefligg6 személyes adatok kezelésének nyilvantartasa

o munkaeré-felvétel nyilvantartasa

e adatvédelmi incidensek nyilvantartasa.

Az ODZ a felelGsségébe tartozdan végzett, az el6z6ekben meghatdrozott adatkezelési
tevékenységekrél vezetett nyilvantartasait az aldbbi tartalommal vezeti:

o avallalkozas neve és elérhetdsége, valamint — ha van ilyen — a vallalkozds képvisel6jének és
az adatvédelmi tisztvisel6nek a neve és elérhetGsége;

e az adatkezelés céljai;

e azérintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;

e olyan cimzettek kategéridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kdzolni fogjak

e adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara vonatkozo informaciok;

e halehetséges, a kiilonb6z6 adatkategoriak torlésére elGirdanyzott hataridék;

e halehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

Az ODZ az adatkezelési folyamatainak meghatarozasa soran kijel6lte az adott folyamat felelGsét. A
jogosultsagokat részletesen a 02_0DZ_Adatkezelési_folyamatok Adatvédelmi_nyilvantartas-ban,
valamint a 19_0ODZ_Jogosultsagmatrix tablazatokban tartja az ODZ nyilvan.
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Az adatok taroldsara vonatkozd szabalyok

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.
A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa soran az ODZ és az adatfeldolgozd(k)
tovabbi intézkedésekkel biztositjak:
e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
e az automatikus adatfeldolgozd rendszer jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténé hasznalatanak megakaddlyozasat;
e annak ellenérizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
e annak ellendrizhet6ségét és megdllapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozdé rendszerbe;
e atelepitett rendszerek Gizemzavar esetén torténé helyredllithatosagat és
e azt, hogy az automatizalt feldolgozas sordn fellépé hibakrél jelentés késziiljon.

Az adatkezelés biztonsaga

A ODZ szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegGrzési helyei a székhelyén, adatfeldolgozdinadl
taldlhatok meg.

Az ODZ a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) véltozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az ODZ az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az ODZ a kiilonb6z6 nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé
teszi — kdzvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

Az ODZ a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyujt.

Az ODZ az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van r3,
valdéban hozza tudjon férni a kivant informdacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.
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Az ODZ és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tdmogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitégépes betdrések és a szolgdltatas megtagadasra vezetd tdmaddsok ellen. Az (izemeltet6 a
biztonsagrél szerverszint( és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tajékoztatadst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését vagy zdroldsat az adat
felvételénél jelzett mdédon, illetve az ODZ fenti elérhet6ségein.

A hozzaférés joga — tajékoztatashoz valé jog (15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az érintett kérelmére a ODZ, mint adatkezel6 tdjékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala
megbizott feldolgozd altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasardél, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé
tevékenységérdél, az adatvédelmi incidens kortilményeirdl, hatdsairdl és az elharitdsdra megtett
intézkedésekrél, tovabbd adattovdbbitds esetén annak jogalapjardl és cimzettjérél. Az ODZ a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kbzérthet6
formaban, az érintett erre iranyulé kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas
ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet az
ODZ-hez még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a ODZ koltségtéritést allapit meg.

A helyesbitéshez val6 jog (16. cikk)

Az ODZ a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésdgnak nem felel meg és a valdésagnak megfeleld
személyes adat a rendelkezésére All.

Zarolas és megjeldlés:

Az ODZ zdrolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat
kizadrdlag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta. Az ODZ megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossdgat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté
meg egyértelm(ien.

A torléshez val6 jog (17. cikk)

Az ODZ a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos vagy
téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az
adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,

azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az elfeledtetéshez valé jog (17. cikk)
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Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhaté
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutato
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesl:

¢ az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

¢ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

® az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog (20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznilt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...).

A tiltakozashoz valé jog (21. cikk)

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel§, adatatvevs vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén (21. cikk)

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.
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Eljarasi szabalyok

A személyes adatok torlésére, zaroldsdra, helyesbitésére 25 nap all az ODZ rendelkezésére.
Amennyiben az ODZ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti igényét nem teljesiti, 25 napon
belil irasban vagy az érintett hozzdjaruldsaval elektronikus Gton kozli az elutasitds indokait.

Az ODZ a helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az ODZ a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap
alatt megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét
irdsban tajékoztatja. Ha az ODZ az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kdtelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a
meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kdzlésétél szamitott 30 napon belil —
birdsaghoz fordulhat. Az ODZ az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.
Az adat azonban nem tovabbithatd az adatatvevd részére, ha az ODZ egyetértett a tiltakozassal,
illet6leg a birdsag a tiltakozds jogossagat megallapitotta.

Kartérités és sérelemdij:

A ODZ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi jogdnak megsértése esetén az
érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kévetelhet. Az érintettel szemben az ODZ felel az adatfeldolgozé
altal okozott karért is. Az ODZ mentesiil a felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé
elharithatatlanok idézte el6. Az ODZ nem tériti meg a kart és nem kovetelhet6 sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell6 idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kdzott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzligyi veszteséget, a jo
hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas
jellegének sériilését, illetve a széban forgd természetes személyeket sujto egyéb jelentés gazdasagi
vagy szocialis hatranyt.

Az adatvédelmi incidenst a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb 72
drdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a hatdsagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell a hatdsagnak bejelenteni, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetGen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben a bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.
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Amennyiben az adatvédelmi incidens hatdsag szamara torténd bejelentése sziikséges, Ugy a
bejelentésben:

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdSleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategéridit és
hozzdvetbleges szamat;

o kozo6lni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

e ismertetni kell a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvosldsdara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdagaira nézve, a véllalkozas indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

A fentiek szerinti tajékoztatasban az érintettel vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell:

e az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredé, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

e ismertetni kell a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljesiil:

o avillalkozas megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e avallalkozas az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

e atajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informaciok atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Amennyiben a véllalkozas adatfeldolgozasi tevékenységet is végez, Ugy a ndla bekdvetkezett
adatvédelmi incidensrdl haladéktalanul tajékoztatja az adatkezelGt, akinek a szdmara az
adatfeldolgozasi tevékenységet végzi.

Amennyiben a véllalkozas adatfeldolgozdt alkalmaz, Ugy az adatfeldolgozd szerz6désben ki kell kétni,
hogy az adatfeldolgozd koteles a nala bekovetkezett adatvédelmi incidenst haladéktalanul
bejelenteni a vallalkozasnak.
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Adatkezelési tajékoztatonk hatdlyba Iépése és zard rendelkezések

Az ODZ adatkezelési tajékoztatdja 2018. majus 25 -t6l hatdlyos.
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